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Eesmark

Kédesolev kord sitestab Kédo Tugikeskuse sotsiaalse rehabilitatsiooniteenuse meeskonna
tookorralduse ja rehabilitatsiooniteenuse osutamise todkorra.

Teenuse kirjeldus
Rehabilitatsiooniteenus on sotsiaalteenus, mille eesmirk on parandada inimese iseseisvat
toimetulekut, suurendada iihiskonda kaasatust ja soodustada to6tamist voi toole asumist.

Teenuse sisuks on isiku abistamine joustamise ja juhendamise kaudu tema toimetulekul
igapievases elukeskkonnas, kohustuste tiitmisel vdi diguste teostamisel. Uldjuhul on teenuse
eesmargiks inimese toimetuleku tagamine, kuid eesmérgiks voib olla ka hooldamise toetamine
ning turvalise keskkonna tagamine.

Rehabilitatsioonitéé  kédigus toimub kliendi joustamine ja juhendamine. JOustamist
(motiveerimine, julgustamine, isiku oskustele ja voimetele keskendumine) vajavad koik isikud
ning paljud neist ka juhendamist konkreetsete toimingute ldbiviimiseks ja tegevuste
planeerimiseks. Rehabilitatsiooniteenus aitab vastavalt olukorrale isiku toimetulekuvdimet
sdilitada, parandada voi takistada toimetulekuvdime suurt langust.

Teenuse liik
Individuaalteenus — teenus rehabilitatsiooniteenust saama Gigustatud isikule.

Pereteenus — teenus Oigustatud isikule ja tema pereliikmetele. Noustatakse isikut ja tema
pereliikmeid. Isiku kohalolek ei ole kohustuslik.

Pereteenuse eesmirk on pereliikmete juhendamine, Opetamine ja ndustamine, et aidata isikul
saavutada rehabilitatsiooni eesmérke ja luua toetav keskkond.

Grupiteenus — sarnase tegevusvoime voi kogemusega isikute noustamine grupis.

Grupis on minimaalselt kaks ja maksimaalselt 12 isikut. Grupi voib moodustada iithe vdi mitme
Oigustatud isiku vorgustikuliikmetest.

Rehabilitatsioonitoo alaeesmérgid:
e puudega lapsed — soodustada lapse arengut ja vdoimetekohase hariduse omandamist;

e puudega tooealised — suund isiku iseseisvale toimetulekule ja sellele, et todealine
puudega inimene oleks voimeline todtama (t66 sdilitamine, to6le saamine).

Rehabilitatsioonit6o pohiprintsiibid
e Individualiseeritus: teenused kohandatakse isiku vajadusele, s.t. paindlikku teenuste
pakkumise siisteemi, mis baseerub isiku valikul.

e Positiivne lihenemine: ka kdige siigavama puude korral on olemas potentsiaal, mida tuleb
arendada.

o Isikukesksus: rehabilitatsiooni protsess baseerub isiku enda vastutusel.

e Oskuste arendamine: rehabilitatsiooni eesmérgiks on isiku kompetentsuse tostmine tema
oskuste ja joustamise arendamise kaudu.



e Orienteeritus isiku tugevatele kiilgedele: t66s ldhtutakse isiku tugevatest kiilgedest ja
olemasolevatest voimetest (mitte puudustest voi probleemidest).

o Keskkonna spetsiifilisus: isiku ressursse/piiranguid hinnatakse ja rehabiliteerimistegevusi
planeeritakse lahtudes isiku elukeskkonna vdimalustest.

o Keskkonna toetus: isiku iseseisvat toimetulekut toetav fiilisilise ja sotsiaalse (seadused,
hoiakud) keskkonna loomine on sama oluline kui isiku oskuste arendamine.

e Vordsus: isikut kisitletakse rehabilitatsiooni meeskonna vordse partnerina.
e Jirjepidev toetamine: isiku jarjepidev toetamne vastavalt tema vajadustele.

o Kliendi oskuste ja pakutava toetuse tasakaal: isikule oskuste Opetamine ja toetuse
pakkumine peab olema omavahel tasakaalus.

Sihtgrupid

Kio Tugikeskus osutab rehabilitatsiooniteenust ja rehabilitatsiooniprogramme:

e isikule, kellel on puue puuetega inimeste sotsiaaltoetuste seaduse § 2 16ige 1 tdhenduses
(kuni 16-aastased lapsed ning vanaduspensioniealised inimesed, kellel on siigav, raske
vOi keskmine puude raskusaste);

e todealisele puuduva todovoimega isikule;

e vanuses 16 aastat kuni riikliku pensionikindlustuse seaduse § 7 tdhenduses
vanaduspensioniikka joudnud psiiiihikahdirega isikule, kelle toovoime kaotus on
viahemalt 40 protsenti.

TEGEVUSKIRJELDUS

1. Sotsiaalse rehabilitatsioonimeeskonna tookorraldus

1.1. Rehabilitatsioonimeeskond (edaspidi meeskond) on korgharidusega spetsialistide
kollektiiv, kes osutab rehabilitatsiooniteenuseid.

1.2. Kéo Tugikeskuse meeskonda kuuluvad jargnevate erialade esindajad:

Sotsiaaltootaja,;
— psiihholoog;

— psiihhiaater;

— meddde;

— eripedagoog;

— fisioterapeut;

— tegevusterapeut;
— loovterapeut;

— logopeed.

1.3. Meeskonna koosseisu paneb kokku meeskonna juht ldhtuvalt teenust vajavate isikute
vajadustest.



1.4. Meeskonna spetsialistidega sdlmitakse lepingud ja tootamine registreeritakse Maksu- ja
Tolliameti toGtamise registris.

1.5. Meeskonna tookorraldus:

1.5.1.
1.5.2.
1.5.3.
1.5.4.

informatsioon liigub meeskonnaliikmete vahel e-posti ja vajadusel telefoni teel;
igal meeskonda kuuluval spetsialistil on digus tutvuda isiku dokumentidega;
suvekuudel toimub meeskonnat6o vastavalt graafikutele;

delikaatsete isikuandmete to6tlemine registreeritakse Andmekaitse Inspektsioonis
ning méaratakse isikuandmete kaitse eest vastutav isik. Isikuandmete kaitse eest
vastutava isiku médramisest ja tema volituste I0ppemisest viivitamatult
teavitatakse Andmekaitse Inspektsiooni.

2. Sotsiaalse rehabilitatsiooniteenuse tookord

2.1. Teenusele registreerimine ja isikule teenuse osutamisega alustamine

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.14.

2.15.

Teenusele registreerimiseks peab isik voi tema esindaja teenuse osutajaga
(kdesoleva dokumendi tdhenduses Kéo Tugikeskus) ithendust votma, kas telefoni
vOi elektronposti vahendusel voi kohale tulles. Voimalik on saata suunamisotsuse
ka posti teel ning kliendiga votab isikuga tthendust meeskonna juht. Tdpsemat
informatsiooni  teenusele registreerimise ja teenuse sisu kohta saab
kodulehekiiljelt www.kaokeskus.ee voi helistades telefonil 677 3495.

Lepitakse kokku isikuga vo&i isikuesindajaga teenuse osutamises ning
registreeritakse 3 (kolme) to0pdeva jooksul arvates isiku poordumisest
Sotsiaalhoolekande portaalis isiku voi isiku esindaja poérdumise aeg ja esmane
sotsiaalse rehabilitatsiooni teenuse osutamise aeg.

Rehabilitatsiooniteenusele registreerimise dokument asub aadressil Kéo 53, kuhu
on ligipdds antud dokumendiga tdotavatele rehabilitatsiooni meeskonna
liikmetele. Registreerimisdokumendis kiisitavad andmed:

- isiku andmed (ees- ja perekonnanimi, isikukood, vanus);
- Sotsiaalkindlustusameti suunamisotsuse number ja véljaandmise kuupédev;

- teenus vOi teenused, mida soovitakse saada rehabilitatsiooniteenuse
raames;

- kuupidev voi tihtaeg, millal kliendile rehabilitatsiooniteenust osutatakse;
- rehabilitatsiooniplaani kehtivus;

- isiku kontaktandmed (aadress, telefon, e-posti aadress) isiku;

- esindaja kontaktandmed; teenusele registreerimise kuupéev

Isikuga voi isikuesindajaga solmitakse rehabilitatsiooniteenuste osutamise
kokkulepe. Rehabilitatsiooniteenuste osutamine toimub vabade teenuseaegade
alusel.

Kui teenust ei ole vdimalik osutada, siis teavitatakse isikut voi isikuesindajat
voimalusest valida teine rehabilitatsiooniteenuse osutaja ning soovitatakse isikule
sobiv(aid) asutus(i). Selgitatakse, et rehabilitatsiooniteenuse osutamise aeg
tapsustatakse vabade aegade tekkimisel.



2.1.6. Sotsiaalkindlustusameti (edaspidi SKA) ndudmisel esitatakse andmed teenuse

2.1.7.

vajaduse tuvastamiseks 5 (viie) tOOpdeva jooksul, arvates Kirjalikust
poordumisest, kui asutusel on andmed kogutud.

Teenuste korraldamise eest ja aruandluse eest vastutav isik méaratakse korraldava
dokumendiga.

2.2. Kohtumine isikuga

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

Meeskonna juht selgitab isikule, isiku esindajale ja/voi tema pereliikmetele:
—  Sotsiaalse rehabilitatsiooniteenuse voi programmi olemust;
—  teenuse osutamise protseduurireegleid;
—  teenuse osutamiseks kuuluvaid ressursse;
—  millised dokumendid teenuse osutamise ajal koostatakse;
— isiku oigusi ja kohustusi;
—  ettepanekute ja kaebuste kasitlemise korda;

—  selgitab vilja, millised on isiku ootused ja eesméark rehabilitatsiooniteenuse
vOi programmi raames;

— isik voi isiku esindaja annab allkirja, et on ndus oma isikuandmete, sh
delikaatsete isikuandmete to6tlemisega.

Isik registreeritakse kehtiva suunamisotsuse alusel teenustele, markides &ara
soovitud  teenused.  Jilgitakse  suunamisotsuse  kehtivust, mis  on
Sotsiaalkindlustusameti (SKA) véljaandmise kuupdevast alates 60 pdeva (SKA
voib tdhtaja ennistada).

Esmasel kohtumisel lepib meeskonna juht isikuga voi isiku esindajaga kokku,
millal rehabilitatsiooniteenust voi -programmi osutatakse. Kui ei ole teada tapset
aega, siis antakse orienteeruv aeg (nt millisel kuul) ja voetakse kuupideva
selgumisel isikuga voi isiku esindajaga uuesti thendust.

Isiku dokumendid asuvad meeskonna juhi juures, nduetele vastavas kohas. Koigil
meeskonda kuuluvatel spetsialistidel on digus tutvuda isiku dokumentidega enne
teenuse osutamist;

Isiku liikumist erinevete spetsialistide vahel koordineerib meeskonna juht,
vajadusel meeskonna koordinaator.

Meeskonna koordinaator kogub meeskonnaliikmetelt allkirjad D-osale.

2.3. Sotsiaalse rehabilitatsiooniteenuse osutamine

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

Kehtiva rehabilitatsiooniplaani voi Sotsiaalkindlustusameti koostatud tegevuskava
olemasolul votab meeskonna juht jarjekorra saabudes isikuga voi isiku esindajaga
tthendust ja lepib kokku teenusele tuleku aja. Registreerib isiku teenusele.

Hilisemad kokkulepped teenuste osutamise aegade suhtes sdlmib vastava eriala
spetsialist, vajadusel meeskonna juht.

Teenuse saamisel toimub spetsialisti ja isiku/ isiku esindaja esmakohtumisel
eesmarkide piistitamine ja teenuste planeerimine.



2.34.

2.3.5.

2.3.6.

Iga teenust osutanud spetsialist tdidab iga teenuse osutamise jargselt andmestiku
(vt Lisa 5).

Kui tihe spetsialisti teenus hakkab 10ppema, siis teavitab ta meeskonna juhti, et
viimane saaks vormistada arve osutatud teenuse kohta.

Meeskonnajuht koostab arve ja edastab kriipteeritud arve SKA-le e-posti aadressil
reh@sotsiaalkindlustusamet.ee.

3. Rehabilitatsioonispetsialisti digused ja kohustused

3.1. Rehabilitatsioonispetsialisti digused

Rehabilitatsioonispetsialistil on digus:

3.1.1.
3.1.2.

3.1.3.

3.14.

3.15.
3.1.6.

omada juurdepéisu klienditooks vajalikule informatsioonile;

teha meeskonna- ja vorgustikutdod asutuses ja viljaspool asutust teenuse parema
osutamise eesmirgil (sealjuures digus kasutada selleks vajalikke ressursse);

omada tootamiseks sobivaid fiilisilise keskkonna tingimusi (klienditodks sobivad
ruumitingimused) ja vahendeid (internetiithendusega arvuti, printer, telefon,
biirootarbed);

omada tooks vajalikke metoodilisi  vahendeid (sh  juhendmaterjalid,
testid/toolehed);

tootada optimaalse arvu klientidega (maksimaalselt 6-isikut paevas);

vOtta vastu otsuseid ja vastutada oma padevuse piires.

3.2. Rehabilitatsioonispetsialisti kohustused

Rehabilitatsioonispetsialistil on kohustus:

3.2.1.
3.2.2.

3.2.3.
3.2.4.

3.2.5.
3.2.6.
3.2.7.
3.2.8.

teenuse osutamisel 1ahtuda isikukesksuse pdhimotetest;

tegeleda isikuga oma piadevuse piirides (st oma todkohustuste hulka
mittekuuluvate rehabilitatsioonivajaduste korral suunab isiku vastavat teenust
osutava spetsialisti juurde voi suunaja juurde tagasi);

hallata t66ks vajalikke dokumente ettenéhtud korras;

teha jarjepidevat koostood meeskonna- ja vorgustikuliikmetega, vajadusel ja isiku
nousolekul laiendada koostoovorgustikku;

jargida meeskonnat6oks kehtestatud reegleid;
jargida isiku ja enda turvalisuse noudeid;
jargida kutse-eetika pohimotteid/eriala eetikakoodeksis kehtestatud pdhimotteid;

jargida kehtestatud tookordi ja koiki Eesti Vabariigis kehtivaid tookorralduslikke
juhendmaterjale.



4. Rehabilitatsiooniteenuse kasutaja ja teenuse kasutaja esindaja digused ja kohustused

4.1. Rehabilitatsiooniteenuse kasutaja ja teenuse kasutaja esindajal on éigused

Oigused:
41.1.
4.1.2.
4.1.3.
4.14.

4.15.

saada professionaalset ja kvaliteetset teenust;
tutvuda teenuse osutamise korraga;
isikukesksele ldhenemisele, st digus isiku eelistustega arvestamisele;

hindamise protsessis ja rehabiliteerimise tegevuskava koostamise protsessis teha
ettepanekuid  rehabiliteerimise  tegevuskavasse  planeeritavate  tegevuste
(meetmete) kohta;

esitada ettepanekud ja kaebused Keskuse rehabilitatsiooniteenuste koordinaatorile
voi direktorile kas e-posti teel, kirja teel Keskuse postiaadressil voi isiklikult
kohale tulles.

4.2. Rehabilitatsiooniteenuse kasutaja ja teenuse kasutaja esindajal on kohustused
Kohustused:

4.2.1.
4.2.2.
4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.
4.2.6.

saabuma teenusele digeaegselt koos vajaliku dokumentatsiooniga;
teeb koostodd rehabilitatsioonispetsialisti voi -spetsialistidega;

avaldada rehabilitatsioonispetsialistile enda kohta infot, mis on vajalik teenuse
kvaliteetseks osutamiseks ning ei ole vastuolus isikuandmete kaitse seaduses
kehtestatud nouetega;

peab kinni rehabilitatsioonispetsialisti(de)ga solmitud kokkulepetest ja
informeerib teenuse osutaja spetsialisti vdhemalt eelmisel pédeval teenusele
mitteilmumisest vOi loobumisest;

mitte tulema teenusele nakkusohtlikus seisundis (teatamine kohustuslik);
suhtuma lugupidavalt teistesse teenuse kasutajatesse.

5. Aruandlus

5.1. Arvete esitamine, rehabilitatsioonitsiikli Iopetamine

5.1.1.

5.1.1.

Eelneval kuul osutatud teenuse kohta esitada arved hiljemalt jargmise kuu 7-ndaks
kuupédevaks. Digitaalselt allkirjastatud arved koos tiitja sdidukulu tdendava
dokumendiga tuleb esitada tellija e-posti aadressile
reh@sotsiaalkindlustusamet.ee.

Rehabilitatsiooniteenuse 16ppedes, tuleb koostada triikkivormis hinnang teenuse
eesmirgi saavutamise vOi saavutamata jadgmise poOhjuste kohta ning esitada see
digitaalselt allkirjastatuna tellija e-posti aadressile ren@sotsiaalkindlustusamet.ee.

Hinnang ei tohi olla tdidetud kaisitsi. Juhul, kui hinnang koostatakse
infosiisteemis, kus koostaja autentsus on tuvastatav, voib tellijale esitada
hinnangu kohta viljavotte infosiisteemist e-posti aadressile

reh@sotsiaalkindlustusamet.ee ilma allkirjastamata. Véljavite peab sisaldama
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hinnangu koostajate nimesid. Hinnangu koostab vastavat teavet omav meeskonna
spetsialist.

5.2. Rahaliste vahendite kasutamine

5.2.1. Lepinguga votab tellija (SKA) iile digustatud isikult sotsiaalse rehabilitatsiooni
teenuse (edaspidi teenus) eest tasu maksmise kohustuse.

5.1.2. Lepingust tulenevate kohustuste tditmisel ldhtuvad pooled sotsiaalhoolekande
seadusest.

5.2.2. Lepingu rikkumisel kohaldatakse leppetrahvi kuni 7% (seitse protsenti) 6 kuu
keskmisest arvete summast juhul, kui Kéo Tugikeskus ei tdida lepingut voi tdidab
seda mittenduetekohaselt.

5.3. Jatkusuunamisotsuste taotlemine

5.3.1. SKA poolt saadetud suunamisotsuste jatkamise tabel tdita kord aastas detsembri
keskel ja  saata  digitaalselt  allkirjastatuna  e-posti aadressile
ren@sotsiaalkindlustusamet.ee.

5.4. Dokumentide siilitamine
5.4.1. Siilitada dokumente alljargnevatest sdilitusaegadest ldhtuvalt:
— registreerimise dokument — séilitada 3 aastat;
— suunamisotsuse originaalid — silitada 3 aastat;

— andmestikud — siilitada 3 aastat.

5.5. Majandustegevuse registri registreeringu digsuse kinnitamine

5.5.1. Esitada majandustegevuse registris registreeringu muutmise taotlus ja kinnitus
registreeringu digsuse kohta MTSUS § 18 ja § 32 sétestatud nduetele.

6. Seadusandlus
6.1. Sotsiaalhoolekande seadus § 61 1dike 2 ning § 69 1digete 6 ja 10 alusel.

6.2. Sotsiaalministri 21.12.2015. a. maarus nr 69 ,,Sotsiaalse rehabilitatsiooni teenuse
eest tasu maksmise kohustuse riigi poolt iilevotmisel teenusevajaduse otsustamiseks ja
teenuse osutamiseks vajalike andmete loetelu.*

6.3. Vabariigi Valitsuse 21.12.2015. a. mairus nr 66 ,,Sotsiaalse rehabilitatsiooni
teenuse raames osutatavate teenuste loetelu ja hindade, lilevOetava tasu arvestamise
korra ja maksimaalse suuruse iihes aastas ning sdidu- ja majutuskulude hiivitamise korra,
maksimaalse maksumuse ja sOidukulu médra ning rehabilitatsiooniprogrammi
hindamiskriteeriumide kehtestamine.*
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Lisa 1. Kdo Tugikeskuse sotsiaalse rehabilitatsiooni teenuse osutamise kokkulepe

KAO TUGIKESKUSE SOTSIAALSE REHABILITATSIOONI TEENUSE OSUTAMISE
KOKKULEPE NR ...

Kéo Tugikeskus, asukoht K&o 53 11317 Tallinn, keda esindab pohiméaruse alusel direktor Merike Melsas
(edaspidi Teenuse osutaja) ja

Eestkostja/vanem: .......ceeeeeeneneensns ;

iSIkuKoOd: vvvveeeeennnennnnn. :

sOlmisid kokkuleppe teenuse Kasutaja ..o.eeeeeeeeeensaennsns le;

iSIKUKOO: vevvuneenennnnnnns ;

sotsiaalse rehabilitatsiooni teenuse osutamiseks 01.01.2017 — ..ccvveereennnnn Sotsiaalkindlustusameti
SUUNAMISOLSUSE NI wevevereeennennnns alusel.

Rehabilitatsiooniteenuse kasutaja /eestkostja/esindaja kinnitab, et on tutvunud
rehabilitatsiooniteenuse kasutaja diguste ja kohustustega;

1. Rehabilitatsiooniteenuse kasutaja digused

1.1. saada professionaalset ja kvaliteetset teenust;

1.2. tutvuda teenuse osutamise korraga;

1.3. isikukesksele ldhenemisele, st digus teenuse kasutaja eelistustega arvestamisele;

1.4. hindamise protsessis ja rehabiliteerimise tegevuskava koostamise protsessis teha ettepanekuid
rehabiliteerimise tegevuskavasse planeeritavate tegevuste (meetmete) kohta;

1.5. esitada ettepanekud ja kaebused Keskuse rehabilitatsiooniteenuste koordinaatorile v&i direktorile kas
e-posti teel, kirja teel Keskuse postiaadressil voi isiklikult kohale tulles.

2. Rehabilitatsiooniteenuse kasutaja kohustused

2.1. saabub teenusele digeaegselt koos vajaliku dokumentatsiooniga;

2.2 teeb koost66d rehabilitatsioonispetsialisti v3i —spetsialistidega;

2.3. avaldab rehabilitatsioonispetsialistile enda kohta infot, mis on vajalik teenuse kvaliteetseks
osutamiseks ning ei ole vastuolus isikuandmete kaitse seaduses kehtestatud nduetega;

2.4. peab kinni rehabilitatsioonispetsialisti(de)ga sdlmitud kokkulepetest ja informeerib teenuse osutaja
spetsialisti vihemalt eelmisel padeval teenusele mittetulemisest voi loobumisest;

2.5. mitte tulema teenusele nakkusohtlikus seisundis (teatamine kohustuslik);

2.6. suhtuma lugupidavalt teistesse teenuse kasutajatesse.

Teenusekasutaja/eestkostja/esindaja on kohustatud teatama teenuselt puudumisest ja selle
kohustuse tiitmata jitmise tagajirg on teenusetunni arvestamine.
Spetsialistide vorgustikutoo on isiku sotsiaalse rehabilitatsiooni teenuse osa.

Olen teadlik rehabilitatsiooniteenuste eesmargist ja teenuse osutamisest, olen ndus isikuandmete
(sh delikaatsed isikuandmed) to6tlemisega (sh edastamisega kolmandatele isikutele), kui see on
vajalik minule/ minu lapsele/ eestkostetavale tegevuste ja teenuste labiviimiseks Kéo
Tugikeskuse poolt.

Kokkulepe on koostatud kahes eksemplaris.

Merike Melsas Teenuse kasutaja/esindaja/eestkostja:...........................

(kuupdev) (kuupéev)
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Lisa 2. Olulised dokumendid, vormid ja infomaterjal

Teenuse saajale

Lepingust tulenevate toimingute tegemisel
lahtuvad pooled alljirgnevatest digusaktidest

Sotsiaalhoolekande seadus (SHS);

Puuetega inimeste sotsiaaltoetuste seadus (PISTS);
Halduskoost66 seadus (HKTS);

Kiibemaksuseadus (KMS);

Majandustegevuse registri seadus (MTRS);
Riigieelarve seadus (RES);

Isikuandmete kaitse seadus (IKS);

Majandustegevuse seadustiku iildosa seadus (MTSUS)

Sotsiaalkaitseministri 21.12.2015. a. méaarus nr 66 ,,Sotsiaalse rehabilitatsiooni teenuse
raames osutatavate teenuste loetelu ja hinna ning iilevoetava tasu maksimaalse suuruse
tihes aastas ja arvestamise korra, sdidu- ja majutuskulude maksimaalse maksumuse
oigustatud isiku ja digustatud isiku saatja kohta iihes kalendriaastas ning hiivitamise
tingimused ja korra ning rehabilitatsiooniprogrammi hindamiskriteeriumide kehtestamine*
(edaspidi SoMm));

Sotsiaalkaitseministri 21.12.2015. a. méaéarus nr 69 ,,Sotsiaalse rehabilitatsiooni teenuse eest
tasu maksmise kohustuse riigi poolt iilevotmisel teenusevajaduse otsustamiseks ja teenuse
osutamiseks vajalike andmete loetelu (edaspidi SoMm1);

Sotsiaalkaitseministri 23.09.2008. a. méérus nr 58 ,,Piisiva todvoimetuse ekspertiisiks ning
puude raskusastme ja lisakulude tuvastamiseks vajalike dokumentide loetelu ja vormid”
(edaspidi SoMm2);

Sotsiaalkaitseministri 23.09.2008. a. maarus nr 61 ,,Puude raskusastme ja lisakulude
tuvastamise kord ja tdhtajad ning hiivitatavate lisakulude arvutamise kord* (edaspidi
SoMm3);




Rehabilitatsiooniteenuse osutajate nimekiri (info)

http://sotsiaalkindlustusamet.ee/et/rehabilitatsiooniteenuse-osutajad

Rehabilitatsiooniteenuse taotluse vorm

http://sotsiaalkindlustusamet.ee/et/sotsiaalne-rehabilitatsioon#Sotsiaalnerehabilitatsioon

Soidukulude hiivitamise taotluse vorm

http://sotsiaalkindlustusamet.ee/et/sotsiaalne-rehabilitatsioon#Sotsiaalnerehabilitatsioon

Teenuse osutajale

Sotsiaalse rehabilitatsiooni teenuse eest tasu
maksmise kohustuse riigi poolt {ilevotmise
taotluse blankett

http://sotsiaalkindlustusamet.ee/et/sotsiaalne-rehabilitatsioon#Sotsiaalnerehabilitatsioon

Sotsiaalse rehabilitatsiooni teenuse raames
osutatavate teenuste loetelu ja hinnad, iilevoetava
tasu arvestamise kord ja maksimaalne suurus
iihes aastas

https://www.riigiteataja.ee/akt/129122015033

Isiklik rehabilitatsiooniplaan ja tegevuskava
(vorm)

Kehtestatud Sotsiaalkindlustusameti poolt

Andmestiku vorm

Vabas vormis (Lisa 5)

Arve rehabilitatsiooniteenuse kohta (vorm)

\abas vormis

Rehabilitatsiooniteenuse jarjekorra vorm

\abas vormis



http://sotsiaalkindlustusamet.ee/et/rehabilitatsiooniteenuse-osutajad
http://sotsiaalkindlustusamet.ee/et/sotsiaalne-rehabilitatsioon#Sotsiaalnerehabilitatsioon
http://sotsiaalkindlustusamet.ee/et/sotsiaalne-rehabilitatsioon#Sotsiaalnerehabilitatsioon
http://sotsiaalkindlustusamet.ee/et/sotsiaalne-rehabilitatsioon#Sotsiaalnerehabilitatsioon
https://www.riigiteataja.ee/akt/129122015033

MTR registri registreeringu digsuse kinnitamise
vorm

\eebis

Hinnang isiku rehabilitatsioonitsiikli tulemusele
teenuse 10ppedes

\/abas vormis




Lisa 3. Rahulolu kiisitluse vorm rehabilitatsiooniteenuse kasutajale/esindajale.

Kio Tugikeskuse rehabilitatsiooniteenuste rahulolu kiisimustik

Palume Teil taita, elektroonselt taidetav aadressil https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSATfFYOUADYbWy6K1Fe-
fbjgcjjiCb7xRNF7J4FZZL Um5elGQ/viewform Kdo Tugikeskuse rehabilitatsiooniteenuste rahulolu kiisimustik.

Téites jargneva kiisimustiku, annate meile voimaluse hinnata tehtud t66d. Teie poolt antud vastused aitavad meid edasise tegevuse planeerimisel,
voimalike probleemide ja kitsaskohtade lahendamisel ning koost66 tdhustamisel. Rahulolu kiisimustiku vastamise tdhtaeg on iiks nédal kiisitluse
saamise hetkest alates.

Kiisimustele vastamiseks kulub keskmiselt 10 minutit. Palun tditke kiisimustikus koik read.
Kisimustiku tulemused kajastatakse Kéo Tugikeskuse veebilehel .... keskuse aastaaruandes.

Tegemist on anoniiiimse kiisimustikuga. Palun saatke tdidetud kiisimustik tagasi kas elektroonselt voi kinnises timbrikus. Palume kiisimustik tdita
5 pdeva jooksul.

Ette tdnades!
| Pohiandmed

Lapsevanema/esindaja staatus:

[] Tootan

0 Too6tu/todotsija

0 Vanaduspensionir
0 Kodune


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdTfFY0UADYbWy6K1Fe-fbjqcjjiCb7xRNF7J4FZZLUm5eIGQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdTfFY0UADYbWy6K1Fe-fbjqcjjiCb7xRNF7J4FZZLUm5eIGQ/viewform

Il Lapse/ noore rehabilitatsioonivajaduse hindamine e. rehabilitatsiooniplaani koostamine
Téiita rehabilitatsioonivajaduse e. reh. plaani koostamise korral.

1. Olen rahul spetsialistide hindamise labiviimise siisteemiga
0 ei ndustu ildse [1  pigemei ndustu [ ndustun [] ndustun tdielikult

Ettepanekud:

2. Rehabilitatsioonivajaduse hindamise ajal on kontakt spetsialistiga hea
1 eindustuiildse [] pigemei ndustu [ ndustun [ ndustun tdielikult
Ettepanekud:

111 Rehabilitatsiooniteenustega rahulolu

Téita juhul, kui olete saanud rehabilitatsiooniteenuseid.
3.1 Olen rahul minu lapsele/noorele osutatavate rehabilitatsiooniteenustega

0 ei ndustu ildse [J  pigemei ndustu [ ndustun [ ndustun tdielikult
3.2 Rehabilitatsiooniteenuste osutamisel voetakse minu soove ja ettepanekuid arvesse
O ei ndustu tildse []  pigemei ndustu [ ndustun [ ndustun taielikult
3.3 Olen rahul spetsialistide tagasisidega teenuse osutamise vahe- ja 1oppkokkuvottes

O ei ndustu tildse []  pigemei ndustu [ ndustun [ ndustun taielikult



3.4 Olen teadlik rehabilitatsiooniteenuse kasutaja digustest ja kohustustest

0 ei ndustu tildse [ pigemei ndustu [ ndustun [ ndustun tdielikult
Ettepanekud:
0 ei ndustuiildse [  pigemei ndustu  [J ndustun [  ndustun tdielikult
Ettepanekud:

IV Rehabilitatsiooniteenuste méju lapse/ noore ja perekonna elukvaliteedile

4.1 Lapse/ noore elukvaliteet on teenustel olles parenenud

0 ei ndustu ildse [J  pigemei ndustu [ ndustun [ ndustun tdielikult

4.2 Perekonna elukvaliteet on tdusnud seoses lapse/noore teenusel viibimisega
O ei ndustu tildse []  pigemei ndustu [ ndustun [ ndustun taielikult

Ettepanekud:



Lisa 4. Kdo Tugikeskuse andmestik individuaalse rehabilitatsiooniteenuse osutamise kohta

Kio Tugikeskues andmestik individuaalse rehabilitatsiooniteenuse osutamise kohta
(koostab teenuse osutaja iga korra kohta)

Teenuse kasutaja ees- ja perekonnanimi: Suunamisotsuse number:
Teenuse kasutaja isikukood: Suunamisotsuse viljastamise kuupaev:
Suunamisotsuse 1opukuupiev:

Teenuse osutaja(-te) ees-ja perekonnanimi:
Osutatavate teenuste nimetused ja koodid:

Teenuse lildeesmirk (tulenevalt rehabilitatsiooniplaanist/ -programmist/ SKA tegevuskavast):

Tegevused eesmirgi saavutamiseks:

Teenuse
osutamise
kuupidev

Teenuse | Osutaja Teenuse Teenuse sisu kirjeldus
kood nimi hulk

Markused
(kas osales saatjaga/ilma)

Teenuse moju/tulemus teenuse kasutajale:
(hinnatakse antud suunamiskirja alusel teenuse 10ppemisel).

Teenuse kasutaja eesmargid/soovid jargmiseks perioodiks:
(hinnatakse arenguvestluse/meeskonnat6o kéaigus).




